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1. INTRODUCAO.

1.1.

CARTA DE AGRADECIMENTO.

Agradecemos desde ja a confianga que depositou em nds ao
adquirir este produto. Leia atentamente este manual de ins-
trugdes para se familiarizar com o seu conteldo, pois quanto
mais conhecer e compreender o equipamento, maior serd 0 seu
grau de satisfagdo, nivel de seguranca e otimizacdo das suas
funcionalidades.

Estamos a sua disposicao para quaisquer informagdes ou per-
guntas adicionais que possa ter.

Com os melhores cumprimentos.

SALICRU

0 equipamento aqui descrito pode causar danos fisicos
graves se for manuseado de forma inadequada. Por
isso, a instalacdo, manutencdo e/ou reparagdo devem ser
efetuadas exclusivamente pelo nosso pessoal ou por pes-
soal qualificado.

Embora tenham sido envidados todos os esforgas para ga-
rantir a completude e a exatidao das informagdes contidas
neste manual do utilizador, ndo nos responsabilizamos por
eventuais erros ou omissoes que possam existir.

As imagens incluidas neste documento sd@o meramente
indicativas e podem ndo representar fielmente as pegas
do equipamento mostradas. No entanto, as eventuais di-
vergéncias serao minoradas ou solucionadas com a etique-
tagem da unidade.

Em linha com a nossa politica de evolucdo constante, re-
servamo-nos o direito de modificar as caracteris-
ticas, os procedimentos ou as operacdes descritas
neste documento sem aviso prévio.

E proibido reproduzir, copiar, ceder a terceiros, mo-
dificar ou traduzir total ou parcialmente este manual
ou documento, sob qualquer forma ou meio, sem a auto-
rizagcdo prévia por escrito da nossa empresa, que se
reserva o direito de propriedade integral e exclusivo sobre
0 mesmo.
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2. INSTRUGOES DE SEGURANGA.

2.1. UTILIZAGAO DESTE MANUAL.

0 manual do utilizador do equipamento estd ao dispor dos
clientes no nosso sitio web, podendo ser lido online ou transfe-
rido, conforme adequado.

Além do manual, é necesséario aceder ao documento EK266*08
relativo as “Instrucdoes de seguranca”. Antes de realizar
qualquer operagdo no equipamento relativa a instalagdo ou
arranque, mudanca de local, configuragdo ou manipulagdo de
qualquer tipo, deve |&-las atentamente.

0 objetivo do manual do utilizador é fornecer informacdes li-
gadas a seguranca e explicacdes sobre os procedimentos de
instalacdo e operagdo do equipamento. Leia as instrucdes
atentamente e siga os passos indicados pela ordem definida.

0 cumprimento das “Instrugdes de seguranca” é
obrigatorio, sendo o utilizador legalmente respon-
sével pela sua observancia e aplicagao.

0 equipamento é entregue devidamente etiquetado para a cor-
reta identificacdo de cada uma das pecas, o que, juntamente
com as instrugdes descritas neste manual do utilizador, permite
realizar qualquer uma das operagoes de instalacd@o e arranque
de forma simples, ordenada e clara.

Por dltimo, quando o equipamento estiver instalado e a fun-
cionar, recomenda-se manter a documentacdo em local se-
guro e de fécil acesso, para consultas ou davidas futuras que
possam surgir.

Os termos a seguir sdo utilizados indistintamente no docu-
mento para designarem:

e “SPS.ONE, equipamento, sistema, unidade ou UPS” -
Sistema de Alimentacdo Ininterrupta SPS.ONE.
Dependendo do contexto da frase, pode designar indistin-
tamente o préprio UPS ou o conjunto do mesmo com as
baterias.

e "“baterias ou acumuladores” — Grupo ou conjunto de
elementos que armazena o fluxo de eletroes por meios ele-
troquimicos.

e “S.S.T." - Servico e Suporte Técnico.

e “cliente, instalador, operador ou utilizador” — Uti-
liza-se indistintamente e por extensao, para designar o
instalador e/ou o operador que ird executar as operagoes
correspondentes, podendo a mesma pessoa Ser respon-
séavel pela realizagdo das respetivas operagdes ao atuar em
nome ou representacdo do mesmo.

2.1.1. Convengdes e simbolos utilizados.

Alguns simbolos podem ser utilizados e exibidos no equipa-
mento, baterias e/ou no contexto do manual do utilizador.

Para mais informag0es, consulte o paragrafo 1.1.1 do docu-
mento EK266*08 relativo as “Instrucdes de seguranca”.
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3. GARANTIA DE QUALIDADE
E NORMAS.

3.1. DECLARAGAO DA DIRECAO.

0 nosso objetivo é a satisfacdo do cliente, por conseguinte, esta
Direcdo decidiu estabelecer uma Politica de Qualidade e Meio
Ambiente, mediante a implementac&o de um Sistema de Gestdo
da Qualidade e Meio Ambiente que nos torna capazes de cumprir
os requisitos exigidos pelas normas 1S0 9001 e IS0 14001, bem
como pelos nossos Clientes e Partes Interessadas.

Da mesma forma, a Direcdo da empresa esta comprometida
com o desenvolvimento e melhoria do Sistema de Gestdo da
Qualidade e Meio Ambiente, mediante:

e (Comunicacdo a toda a empresa da importancia de satis-
fazer tanto os requisitos dos clientes como os requisitos
legais e regulamentares.

e Divulgacdo da Politica de Qualidade e Meio Ambiente e de-
finicdo de objetivos de Qualidade e Meio Ambiente.

¢ Realizagdo de controlos pela Direg&o.

e Fornecimento dos recursos necessarios.

3.2. NORMAS.

0 produto SPS.ONE foi concebido, fabricado e comercializado de
acordo com a norma EN 1S0 9001 de Garantia de Qualidade e cer-
tificado pela entidade SGS. A marcacao C € indica a conformidade
com as diretivas CEE através da aplicacdo das seguintes Diretivas:

e 2014/35/UE relativa a Seguranca Elétrica para Equipa-
mentos de Baixa Tensao.

e 2014/30/UE relativa a Compatibilidade Eletromagnética
(CEM).

Em conformidade com as especificagdes das normas harmoni-
zadas. Normas de referéncia:

e EN-IEC 62040-1. Sistemas de alimentacdo ininterrupta
(UPS). Parte 1-1: Requisitos gerais e de seguranca para
UPS utilizados em dreas de acesso a utilizadores.

e EN-IEC 62040-2. Sistemas de alimentacdo ininterrupta
(UPS). Parte 2: Requisitos CEM.

é 0 fabricante ndo se responsabiliza por qualquer modifi-
cagao ou intervengao no equipamento por parte do uti-
lizador.

é Este produto destina-se a aplicagdes monoposto tanto
profissionais como domésticas.

o A declaragdo de conformidade CE do produto esta a
disposicao do cliente, mediante pedido expresso, na
nossa sede.

3.3. MEIO AMBIENTE.

Este produto foi concebido para respeitar o ambiente e fabri-
cado de acordo com a norma IS0 14001.

Reciclagem do equipamento no final da sua vida atil:

A nossa empresa compromete-se a utilizar os servicos de em-
presas autorizadas e que respeitem a regulamentagdo para
tratar todos os produtos recuperados no final da sua vida (til
(contacte o seu distribuidor).

Embalagem:

Para reciclar a embalagem, devem ser cumpridos os requisitos
legais em vigor, de acordo com as normas especificas do pafs
onde o equipamento esta instalado.

Baterias:

As baterias representam um grave perigo para a salde e para
o0 ambiente. A eliminacdo deve ser efetuada de acordo com as
leis em vigor.
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4. APRESENTACAO.

4.1. VISTAS.

4.1.1. Vistas do equipamento.

As figuras 1 a 4 mostram as ilustracdes do equipamento de o Pode consultar todos os valores referentes as proprie-
acordo com o modelo. No entanto, como o produto estad em dades ou caracterfsticas principais na placa de identifi-
constante evolugdo, podem surgir ligeiras discrepancias ou cacao do equipamento. Atue em conformidade quando
diferencas. Em caso de ddvida, prevalecera sempre a etique- o instalar.

tagem aplicada no mesmo.
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Fig. 1. Vistas frontais SPS.ONE.
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Fig. 2. Vistas traseiras com tomadas de saida Schuko.
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Fig. 4. Vistas traseiras com tomadas de saida IEC.
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41.2. Legendas correspondentes as vistas do

10.

equipamento.

Cabo de alimentagao de entrada com ficha na extremi-
dade.

Tomada IEC de entrada para alimentacdo do equipa-
mento (apenas nos modelos sem cabo de alimentagdo 1).

Tomadas de corrente de safda.
Porta de comunicagdo USB HID.

Protecdo de entrada por fusivel térmico ou fusivel, de-
pendendo do modelo.

Ventilador do equipamento (apenas nos modelos
SPS.1500.0NE e SPS.2000.0NE).

Botdo de ligar e desligar o equipamento.

LED vermelho aceso. Equipamento em modo de falha.
Este led também € utilizado para avisar que o equipa-
mento esté préximo do fim da autonomia (no modo fixo).

Led amarelo intermitente. Equipamento no Modo Bateria
—alimentacdo de saida a partir da bateria interna —.

Led verde aceso. Equipamento no Modo CA — alimen-
tagdo de saida a partir da tensdo de entrada —.

4.2. CONTEUDO DA EMBALAGEM.

0 equipamento é fornecido com:

Nos modelos com tomadas de safda do tipo Reino Unido
e Schuko:

- Unidade SPS.ONE.
- Guia rapido.
- Cabo de comunicagdo USB HID.
Nos modelos com tomadas de safda do tipo IEC:

Unidade SPS.ONE.

Guia répido.

Cabo de comunicagdo USB HID.

1 cabo de saida nos modelos 500/700/900 e 2
cabos de safda nos modelos 1100/1500/2000.

43. PRINCIPIO DE FUNCIONAMENTO.

Basicamente, ¢ um Sistema de Alimentagdo Ininterrupta
(SAI/UPS) com tecnologia Line-interactive que oferece a me-
lhor solugdo de protegdo para os equipamentos e informagdes
que compdem os ambientes informaticos para uso doméstico
e profissional (pequenas empresas, escritérios, lojas, etc.).

A utilizacdo da tecnologia AVR Boost/Buck —estabilizagao
permanente da tensao de alimentagdo — tem a dupla van-
tagem de proteger melhor as cargas ligadas em combi-
nagdo com uma menor utilizagdo das baterias do UPS.

Em caso de corte na alimentacdo de entrada, fornece ali-
mentacdo eléctrica através das baterias para manter o
equipamento operacional.

Destaca-se também a funcionalidade de comunicagdo in-
tegrada entre o UPS e o sistema informatico através da
porta USB HID (cabo de comunicacdo incluido) e o software
de monitorizacdo compativel com Windows, Linux, Unix e
Mac.

4.3.1. Desempenho.

Tecnologia Line-interactive.

Alta fiabilidade através do controlo por microprocessador.
Estabilizacao permanente AVR Boost/Buck.

Interface USB HID para todos os modelos, de série.

Software de monitorizacdo para Windows, Linux, Unix e
Mac.

Um dnico botdo de ligar/desligar para uma utilizagcdo facil
e pratica.

Protecdo contra sobrecargas, curto-circuitos e picos de
tensdo.

Carregador de bateria inteligente que encurta o tempo
médio de recarga.

Recarga das baterias com o equipamento desligado.

Funcdo Cold-Start de arranque através das baterias (sem
presenca de rede).

Rearranque automatico quando a tensao de entrada é res-
tabelecida.
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5.

5.1.

INSTALACAO.

(PN Leia e siga as instrugbes de seguranca descritas no
& capitulo 2 deste documento. A inobservancia de al-
gumas das indicagdes nele descritas pode causar acidentes
graves ou muito graves a pessoas em contacto direto ou
nas imediag0es, bem como avarias no equipamento e/ou
cargas ligadas ao mesmo.

Verifique se os dados na placa de identificagdo sao os re-
queridos para a instalacao.

Depois de desembalar o equipamento, inspecione-0 e veri-
fique se tudo esta em perfeitas condicoes antes de prosseguir.
Se ndo for o caso, contacte o seu distribuidor.

Limitages de ligagdo e utilizagdo de um equipa-
mento de acordo com a sua morfologia e setor ou
ambiente de trabalho:

O De ligacdo.

- Emequipamentos com cabo de alimentagdo através
de ficha e tomadas na saida (sem terminais de
ligacao).

Pode ser ligado por pessoal sem preparacao
especifica, geralmente o mesmo utilizador em
ambientes domésticos.

O De utilizagao.

- Equipamento sem terminais de ligacao, geral-
mente destinados a ambientes domésticos e, em
menor grau, ao comércio, & inddstria e a outros
setores.

Podem ser utilizados por pessoal sem prepa-
racao especifica apenas com o auxilio do manual
do utilizador.

Nunca esquecer que o UPS é um gerador de energia
elétrica, pelo que o utilizador deve tomar as precau-
¢Oes necessarias contra contactos diretos ou indiretos.

LOCALIZAGAOECONDICOESDEARMAZENAMENTO.

Instale o UPS numa é&rea protegida, sem humidade exces-
siva e com uma ventilagdo adequada.

Coloque o UPS a cerca de 20 cm de distancia de outras
unidades para evitar interferéncias.

N&o opere a unidade em locais onde a temperatura e a hu-
midade excedam os limites permitidos (consulte as especi-
ficagdes técnicas).

000000000
0000000 OO

20 cm 20 cm
+“— “—>

5.2. LIGAROEQUIPAMENTOAREDEPELAPRIMEIRAVEZ

0U AP(OS DOIS MESES SEM SER UTILIZADO.

Ligue a ficha do cabo de alimentagdo 1 a uma tomada de
corrente CA.

Nos modelos com uma base de entrada
IEC, é fornecido um cabo para alimentar o
equipamento. Insira a extremidade com o
conector na base 2 e a ficha da outra ex-
tremidade numa tomada de corrente CA.

obter os melhores resultados, carregue
a bateria durante, pelo menos, 4 horas
antes da primeira utilizacdo ou apds um
periodo de tempo superior a dois meses
sem utilizacao.

Caso contrario, a reacdo do SPS.ONE pode ser insatisfatéria
se a rede de alimentagdo for cortada durante as primeiras
horas de funcionamento. Mais precisamente, a sua capaci-
dade de resposta a falhas inesperadas na rede de CA de-
pende da energia armazenada na bateria.

Para carregar a bateria basta ligar a unidade a rede.

5.3. LIGACAO DAS CARGAS.

Ligue as cargas as tomadas de corrente 3 na parte de tras
da unidade.

Nunca ligue uma impressora laser

ou um scanner ao UPS. Pode dani-
ficar a unidade e/ou consumir a energia
acumulada pelas baterias, reservada
para outro tipo de carga mais sensivel e
de maior relevancia.

)
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5.4. LIGACAO DO CABO DE COMUNICAGAO.

Para possibilitar uma paragem/arranque do UPS sem su-
pervisdo e uma monitorizagdo do respetivo estado, ligue
uma extremidade do cabo de comunicagdo ao conector 4 da
porta USB HID do SPS.ONE e a outra extremidade a porta
de comunicacao do PC.

Com o software de monitorizagdo instalado no seu PC,
pode programar a paragem/arranque do UPS, bem como
acompanha-lo para ver em que estado se encontra. Siga 0s
passos abaixo antes de transferir e instalar o software de
monitorizacao:

5.5. DOWNLOAD E INSTALAGAQ DO SOFTWARE.

5.6.

Para transferir o software de monitorizagdo gratuito é ne-
cessario registar-se previamente como utilizador e, em se-
guida, registar o(s) equipamento(s) no site:

support.salicru.com

Na mesma pagina de registo inicial encontrard um acesso
direto ao “GUIA DE ATIVACAQ". Siga os passos indicados.

Depois de preencher o formulario de registo, pode trans-
ferir o software referente ao equipamento no site:

support.salicru.com/software

Para o instalar, proceda como em qualquer outro software.

Quando reiniciar o PC, o software de monitorizagdo apare-
cerd como um icone laranja na barra de tarefas do sistema
préximo ao relégio.

LIGAR/DESLIGAR O EQUIPAMENTO.

5.6.1. Ligar o SPS.ONE.

Com o SPS.ONE parado, prima o botdo 7 para ligar o equi-
pamento.

Ligue as cargas.

5.6.2. Desligar o SPS.ONE.

Desligue as cargas.

Desligue a unidade, premindo o botdo 7.
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6. GUIA DE RESOLUGAO DE PROBLEMAS.

Utilize a tabela seguinte para resolver problemas menores que

possam surgir:

Problema Causa possivel Solucdo
Bateria fraca. Carregar o UPS durante, pelo
menos, 6 horas.
Nenhum LED

aceso no painel
frontal.

Anomalia na bateria.

Substituir a bateria por outra
do mesmo tipo.

A UPS ndo esta

Voltar a premir o interruptor de

ligada. arranque do UPS.
Desligar primeiro algumas
0 alarme soa cargas. Antes de voltar a
constantemente | A UPS esta ligar, verificar se a carga
com a rede CA sobrecarregada. ligada esté de acordo com as
correta. especificagdes de poténcia da
unidade.
A UPS esté Desligar algumas cargas
sobrecarregada. criticas.

Em caso de
falha de rede,
a autonomia é
muito reduzida.

A tensdo da bateria é
demasiado baixa.

Carregar o UPS durante, pelo
menos, 6 horas.

Bateria defeituosa.
Pode ser devido

a temperatura
ambiente ou a
uma utilizagdo

Substituir a bateria por outra
do mesmo tipo.

inadequada.
Arede esta
correta, mas o A ficha do cabo de .
) : R . | Voltar a ligar corretamente a
equipamento alimentagdo ndo esta ficha do cabo de rede
estd no Modo nem ligada. )

Bateria.

Tabla1. Tabela guia de resoluc@o de problemas.

e Se estiver registado no site:

support.salicru.com

, poderé aceder a:

support.salicru.com/troubleshooting

, para consultar o guia alargado de resolucdo de problemas
(TROUBLESHOOTING) do equipamento, bem como outros
servicos a sua disposicao si pelo simples facto de estar

registado.
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7. CARACTERISTICAS TECNICAS

GERAIS.
MODELO 500 | 700 | 900 | 1100 | 1500 | 2000 MODELO | 00| 700 | 900 | 1100 | 1500 | 2000
Poténcia (VA) 500 | 700 900 | 1100 | 1500 | 2000 INDICADORES OTICOS LED E ALARMES SONOROS
Poténcia (W) 240 360 480 600 900 1200 Funcionamento
normal com presen Led verde aceso
Tecnologia Line-interactive ormal com presenga Alarme desligado
de rede
ENTRADA X
Anomalia de rede ! :
Tenszo 220/230/240 V CA. e UPS no modo Led amarelo intermitente
. Bipe a cada 10 seg.
Intervalos 162-290 V CA. Bateria
Frequéncia . Led amarelo intermitente. Led vermelho aceso
nominal 50/60 Hz. Bateria fraca Bipe a cada seg.
Detecao automatica : Led verde apagado
de frequéncia Sim. UPS parado Alarme desligado
Estabilizacao AVR Buck/Boost. Anomalia no UPS LedBYegn;glr]ht?ﬂizeso
SAIDA - 2
COMUNICACAO
Tensdo (V CA) 220/230/240 V CA. ¢
- = Porta USB HID
Precisdo da tensdo 10
@ 107 Software Compativel com Windows, Linux, Unix e Mac.
Frequéncia @ 50/60 + 1 Hz. :-:::f:irdo om support salicru.com
Forma de onda @ Pseudo-senoidal (senoidal simulada).
GERAIS
Formatos
de tomadas Schuko (DIN), Inglés (Reino Unido), IEC. Altitude maxima 2400 metros acima do nivel do mar.
disponiveis Humidade relativa Até 90 % sem condensacao.
Tempo dne . 2-6 ms padréo, 10 ms maximo. Temperatura 0. 40°C.
transferéncia
= Ruido aciistico a
PROTECAO 1m. <40 dBA.
Entrada Térmico rearméavel ou fusivel (dependendo do NORMAS
modelo).
EN-IEC 62040-1
Protecao Sobrecarga, descarga da bateria e sobrecorrente Seguranga £ 62010
completa no carregador. Compatibilidade EN-IEC 62040-2
BATERIA eletromagn. (CEM)
Gestao da Qualidad
Tipo Hermética Pb-Ca sem manutengo, vida (il 3-5 anos. eeMsea:: A?nb:l:n:ea € IS0 9001 e ISO 14001
Vol el 4-6 horas até 90% da capacidade. DIMENSOES E PESO
carregamento
. Profundidade (mm) 300 320
Substituivel pelo Si
utilizador m. Largura (mm) 101 130
Capacidade (Ah) R ERE g Altura (mm) 142 182
Niimero ! 2 Peso liquido (Kg) 350 445 | 490 | 820 | 1040 ] 11,00
FUNCOES ‘ . . .
- A autonomia e poténcia do equipamento podem ser
Rrranque a frio Sim fetadas dependendo da tensdo de entrad
(ColdStart) . daretadas daependendo da tensao ae entrada.
2 i
Rearranque Sim, no final da autonomia e quando a rede for Modo de bateria.
automatico restabelecida.
Tabla 2. Especificacdes técnicas gerais.
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Gama de Produtos

Sistemas de Alimentag&o Ininterrupta SAI/UPS
Estabilizadores - Redutores de Fluxo Luminoso
Fontes de Alimentagéo

Conversores Estaticos

Conversores fotovoltaicos

Estabilizadores de Tensao

@salicru_SA

www.linkedin.com/company/salicru



